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Hvordan pavirker kulde kroppen?
Manuel Handtering og L oft

Overvagning — Kontrolforanstaltninger
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Hvad siger reglerne? 3F

2. Arbejde i steerk kulde fortsat
Hvis kroppens temperatur kommer under ca. 37 °C, begraenses blodcirkulatiernen
til hudoverfladen samt (isaer) til haender og fadder. Samtidig stiger blodtrykket.

Nar kroppen afkgles, far man langsommere reaktioner, nedsat koordination og
mindre muskelstyrke.

Arbejde med afkglede muskler forhgjer muskelbelastningen og @gger risikoen for, at
man overbelaster den arbejdende muskulatur.

Arbejde med kolde heender og handveaerktgj eller kolde emner gger risikoen for
arbejdsulykker pa grund af nedsat koordinationsevne.

Hvis kroppens temperatur falder meget, kan det fgre til bevidstlgshed og eventuel
dad.

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/arbejde-staerk-varme-kulde-a-1-3/
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Hvor opstdr generel afkgling, hypotermi?

Hvis legemstemperaturen kommer under 35 grader Celsius definerer man tilstanden sdfasport
hypotermi. Pavirkningen af kroppen afhanger naturligvis af hvor lav temperaturen er blevet og
af personens gvrige helbredstilstand. I modsaetning til ved frostskader, kraeves der ikke
frostgrader for, at man kan blive hypoterm.

Hvad er symptomerne pa hypotermi?

De fgrste symptomer pa hypotermi vil normalt vaere, at man fryser, og de fleste vil ret hurtigt fa
kulderystelser. Men der er store variationer af personens made at opleve afkgling pa, og generelt
er vi ikke gode til at fgle vores indre temperatur. F.eks. kan vi fgle, at vi fryser, mens vi er ved at
fa feber, og det modsatte kan af og til veere tilfaeldet, hvis vi er ved at miste temperatur. Hvis
personen er medicin- eller alkoholpavirket, kan denne fglesans veaere yderligere forstyrret. Et
typisk faresignal kan veaere at en person bliver uklar og maske apatisk og ligeglad med farlige ting
i omgivelserne. Hvis legemstemperaturen for alvor falder, sker der tiltagende pavirkning af
bevidsthedsgraden. Alle livsprocesser gar langsommere ved lav temperatur. Hjerterytme,
vejrtraekning og stofskiftet nedseettes, og iltbehovet kan vaere betydeligt nedsat. Risikoen for
hjertestop gges ved lav temperatur, men det samtidigt lave iltbehov ggr dog, at der kan veere en
chance for genoplivning uden vaesentlige skader.

https://netdoktor.dk/rejsemedicin/artikler/kuldepaavirkninger.htm
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Inddeling af hypotermi Transport
Man kan inddele alene efter hvor kold personen er, men det er mere relevant at inddele i forhold
til de udviste symptomer, da det meget bedre haenger sammen med maden, man bedst
behandler personen pa.

Let hypotermi: Legemstemperaturen er under 35 grader, men personen er sa vagen, at han
kan sige noget. Han kan veere uklar iseer ved lave temperaturer, og ved temperatur under 32
grader er der risiko for bevidstlgshed og maske hjertestop

Moderat hypotermi: Personen er bevidstlgs, men traekker dog vejret, og kropstemperaturen er
under 32 grader. Der er risiko for at personen samtidigt fejler andre ting, som maske endda kan
vaere medskyldig i, at der opstod hypotermi.

Sveer hypotermi: Ogsa her er kropstemperaturen under 32 grader, men der er opstaet
hjertestop, og personen reagerer ikke pa tiltale eller bergring. Umiddelbart ligner det en dgd, og
teoretisk kan personen vaere dgd, men dette kan vaere meget sveert at afggre. Adskillige er
gennem de senere ar blevet reddet efter sveer hypotermi.

https://netdoktor.dk/rejsemedicin/artikler/kuldepaavirkninger.htm



https://netdoktor.dk/rejsemedicin/artikler/kuldepaavirkninger.htm
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2. Arbejde I steerk kulde
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Legemstemperaturen falder, hvis omgivelserne er sa kolde, at varmeafgivelsen
bliver stagrre end menneskets varmeproduktion.
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2.1. Foranstaltninger

Transport

Der skal treeffes almindelige foranstaltninger mod kulde og treek ved
arbejde, hvor der ikke er produktionstekniske arsager til, at temperaturen
ligger uden for komfortomradet. Det kan ske ved opvarmning mv.

Der skal treeffes foranstaltninger | form af seerligt arbejdstgj og eventuelt
begraenset arbejdstid i kolde rum, hvis det af produktionstekniske arsager
ikke er muligt at have temperaturer i komfortomradet.

Maengden og graden af foranstaltninger afhaenger af temperaturen |
arbejdsrummene. Jo lavere temperatur, desto stgrre foranstaltninger.

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/arbejde-staerk-varme-kulde-a-1-3/
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Transport

2.1. Foranstaltninger fortsat

Arbejdstgjet skal beskytte mod kulde, men skal samtidig tillade kroppen at
slippe af med sin varme- og svedproduktion under arbejdet. Arbejdstgjet
skal ogsa tillade bevaegelsesfrihed.

Arbejdstgj, der skal beskytte mod kulde, fordi det ikke produktionsteknisk er
muligt at have temperaturer i komfortomradet, er personlige veernemidler.
Arbejdstgjet er derfor omfattet af reglerne om personlige vaernemidler.

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/arbejde-staerk-varme-kulde-a-1-3/
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Hvad siger reglerne? 3F

2.1. Foranstaltninger fortsat Transport

Ved temperaturer under ca. -15 °C bgr man normalt ikke arbejde mere end
tre-fire timer om dagen og hgjst to timer ad gangen. Pauser eller andet
arbejde i komforttemperaturomradet bgr mindst vare 30 min., sa kroppen kan
genvinde sin normale temperatur.

Ved temperaturer under ca. -28 °C bgr man ikke arbejde mere end ca. 15-30
min. ad gangen, og pauser/andet arbejde bar mindst vaere pa 30 min.

Truckkabiner skal veere opvarmede, nar der skal kares i fryserum (rum, hvor
temperaturen er under 0 °C). Kabinen bgr kunne opvarmes til mindst 18 °C.

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/arbejde-staerk-varme-kulde-a-1-3/
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Hvorfor kan kold luft i lungerne veere ubehageligt? Transport

Nar vejret er koldt, og der kommer koldt luft ned i lungerne, sa kan du have en fornemmelse af, at din hals
sngrer sig sammen, du bliver forpustet, og det er ubehageligt for dig at veere udenfor.

Grunden til, at den kolde luft kan fgles ubehagelig er bl.a., at kalig luft i lungerne frigiver stoffet histamin i
lungerne. Det far dine forgreninger (bronkierne) i dit luftrar til at treekke sig sammen, og det kan give
hvaesende vejrtreekning og andengd.

Kulden kan ogsa gare, at du som lungesyg med fx KOL eller astma oplever, at du bliver mere pavirket af
din sygdom og oplever det, man kalder en forvaerring i sygdommen.

Kulden kan pavirke din lungesygdom

Hvis du er lungepatient, kan du opleve en forveerring af din sygdom om vinteren i forhold til resten af aret.
Det skyldes bade, at dine luftveje traekker sig sammen (pa grund af af kulden) og bronkitis, som opstar pa
grund af virus og braendselspartikler fra fx breendeovne.

Hvis du er astmapatient kan du opleve, at du om vinteren har stgrre behov for bronkieudvidende medicin.

https://www.lunge.dk/lungesygdom/hjaelp-8-gode-raad-til-passe-paa-lungerne-i-koldt-vejr
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Transport

Lungeforeningen giver dig her 8 gode rad til at passe pa lungerne i koldt vejr.

1. Deek munden. Beskyt dine lunger og luftveje ved at baere et blgdt tarkleede eller haette, som daekker
munden. Ha’ ogsa altid papirlommetarklzeder pa dig, sa du kan tage dem frem ved hoste og nys og smid
dem veek med det samme efter brug. Ellers nys eller host ind i @ermet.

2. Tal med din lzege. Hvis den kolde luft generer dig, kan du maske tage ekstra af din bronkieudvidende
behovsmedicin.

3. Kend dine tegn pa en infektion/forvaerring: Det kan f.eks. veere feber, eller at opspyt eendrer farve til
gul/gran mv. Aftal med din leege, hvordan du skal kontakte hende, eller evt. gge dosis af din medicin.

4. Treek vejret gennem naesen. Prgv sa vidt muligt at treekke vejret ind gennem naesen i stedet for munden,
da du derved vil varme luften op, som du indander.

https://www.lunge.dk/lungesygdom/hjaelp-8-gode-raad-til-passe-paa-lungerne-i-koldt-vejr
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Hvordan pavirker kulde Lungerne?

(o) .
Lungeforeningen giver dig her 8 gode rad til at passe pa lungerne i koldt vejr. 3F

Transport
5. Hold dig aktiv. Sa meget du kan for at skabe kropsvarme og samtidig holde dine muskler ved lige.

Undga at sidde stille mere end en time i treek.

6. Lag pa lag pakleedning. Det er ngglen til at holde sig varm og tar frem for ét tykt lag. Brug med fordel
termoundertgj sammen med uldne lange underbukser og sokker. Hav ogsa gerne et sjal eller teeppe i
naerheden.

7. Varme drikke og mad. Drik masser af varme drikke i lgbet af dagen, og sgrg for at fa mindst et varmt maltid
om dagen. Spis hyppigt i lgbet af dagen, sa du holder dit energiniveau oppe.
Det er vigtigt, at du spiser, sa din krop far nok energi til at klare dagligdagen i Igbet af vinteren.

8. Hold afstand fra syge. Forkglelsesvirus og influenzavirus spredes meget hurtigt. Det er nemt for barn og
bagrnebgrn at sprede virus videre.

Hvis dine barnebgrn er syge eller forkalede, er det bedst at holde sig pa afstand. Det kan vaere hardt, iseer hvis
du bliver spurgt om du kan passe syge barn, men det er V|gt|gt at passe pa dit eget helbred. Husk ogsa at

forteelle_dine venner oa familie._at besgaqg. e :ng, ioLidé. _hvis de er forkaglede eller svae. lJanset hvo almen

det er. https://www.lunge.dk/lungesygdom/hjaelp-8-gode-raad-til-passe-paa-lungerne-i-koldt-vejr
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| oft, treek og skub — Forveerrende faktorer.

3F

Transport
e

L;@(L;@ =

Y

1k

Teet ved krop I Underarmsafstand 3/4-armsafstan
ca. 30 cm ca. 45 cm

50 kg

b o b
-.,|! 1 I

30 kg

d I

15 kg
11 kg

7 kg
3 kg

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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| oft, treek og skub — Forveerrende faktorer.

Det er den stgrste reekkeafstand under lgftet, der skal bruges ved Transport
vurderingen efter skemaet herunder. BN Sy,
Den stgrste reekkeafstand ses ofte i starten eller ved afslutningen af Igftet ( l
(ved frasaetningen). =2 — N=2e

Der skelnes mellem tre reekkeafstande:

Teet ved krop I Underarmsafstand 3/4-armsafstand
ca. 30 cm ca. 45 cm

Laft teet ved kroppen*) >

Laft i underarmsafstand (ca. 30 cm) / ke
Laft | 3/4-armsafstand (ca. 45 cm).

*) En byrde lgftes sjeeldent taet ved kroppen, bortset fra nar der bruges

baereseler og andre hjeelpemidler.

30 kg
Laft, der foregar i laeengere reekkeafstand fra ryggen end 3/4-armsafstand,
er ikke omfattet af skemaet.

15 kg
Sadanne laft vil normalt indebaere risiko for sundhedsskader og bgr altid kg

vurderes seerskKilt. 7ig
3kg

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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| oft, treek og skub — Forveerrende faktorer.

Daglige lgftemaengder.

Ved arbejde, hvor der udfgres mange Igft pr. arbejdsdag, skal den
samlede vaegt tages i betragtning i vurderingen af, om arbejdet kan
vaere sundhedsskadeligt.

Vurderingen tager udgangspunkt i, at byrdernes vaegt leegges
sammen.

Hvis de enkelte byrder lgftes flere gange, skal byrdens veegt
ganges med det antal gange, den lgftes.

Der skal treeffes foranstaltninger for Igftearbejde, hvis den samlede
veegt pr. ansat pr. dag overstiger nedenstaende retningslinjer:

Ca. 10 ton pr. dag for lgft teet ved kroppen
Ca. 6 ton pr. dag for lgft i underarmsafstand
Ca. 3ton pr. dag for lgft i 3/4-armsafstand.

50 kg

30 kg

15 kg
11 kg

7 kg
3 kg

3F

Transport
e

e e N\

Teet ved krop I Underarmsafstand 3/4-armsafstand
ca. 30 cm ca. 45 cm
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| oft, treek og skub — Forveerrende faktorer.

3F

Transport
e

Ved vurdering af et lgftearbejde efter skemaet eller efter de retningslinjer,

der er naevnt i afsnittene om vurdering af samlet veegt og vurdering af &= \ =
baering, skal der tages hensyn til de gvrige faktorer, der kan forveerre e
belastningen.

6. Vurdering af gvrige faktorer ved lgft og baering

=

Teet ved krop I Underarmsafstand 3/4-armsafstan
ca. 30 cm ca. 45 cm

De gvrige faktorer opdeles i fire hovedgrupper:
50 kg

*Byrdens beskaffenhed

*Den fysiske anstrengelse s0kg

*Arbejdsstedets beskaffenhed

d I

15 kg
11 kg

*Arbejdsforhold i gvrigt. 7kg

3 kg

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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| oft, treek og skub — Forveerrende faktorer.

6.1. Byrdens beskaffenhed

_ Transport
Det er en forveerrende faktor, hvis: - o oy,
Byrd_en h.al’. en starrelse eller form, der giver en uhensigtsmaessig _s ( | oo 7 l
arbejdsstilling for arme eller ryg eller begraenser udsynet. — S S
Byrden er uhandterlig eller vanskelig at fa fat pa, fx glat, varm, kold eller I
manglel’ handgl’eb. Tt ved krop iJarllc;r-_;z::rr:-lnsafstand z;‘.il;lasrr:;afstand

Byrden eller emballagen let kan g& i stykker. ke

Byrden er ustabil, eller indholdet kan forskubbe sig.

Byrden kan give skader, nar man holder pa den eller rammes af den, fx 0k
fordi den har spidser, skarpe kanter, er meget varm, kold eller kan aetse.

Byrden er placeret, sa den ikke kan lgftes taet pa og midt foran kroppen 1?::

med hensigtsmaessige arbejdsstillinger for bade ryg, arme og ben. 7kg
3 kg

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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L gft, treek og skub — Forvaerrende faktorer.

6.2. Den fysiske anstrengelse

Arbejdsstilling, bevaegelser, energiomsaetning og tidspres i forbindelse med lgfte- og baerearbejde har Transport
betydning for den fysiske anstrengelse og for risikoen for pludselige skader.

Det er sdledes forveerrende faktorer, hvis:

L gftet startes med et ryk eller pludselig bremses.

L gftearbejdet foregar i hgijt tempo.

*Ryggen vrides, bgjes forover eller til siden, eller iseer hvis ryggen foroverbgjes og vrides samtidig.
Belastningen vil stige med graden af foroverbgjning, vridning og varigheden, samt nar der skal raekkes
ud efter byrden.

*Armene lgftes, iseer hvis haenderne lgftes til eller over skulderhgjde.

Der lgftes fra lave hgjder. Det er i sa fald ikke kun byrden, der Igftes, men hele kroppen. e
*Der lgftes fra siden eller med én hand. Ryggen belastes herved ca. dobbelt s& meget som ved |gft o
midt foran kroppen med to haender.

*Byrden skal seettes praecist. Her vil varigheden af lgftet og dermed belastningen gges.

-Laftet skal forega skaevt/asymmetrisk i forhold til kroppen. (@@ rﬁf@ ﬁﬁ‘
J =7

Kraftbetonet lagftearbejde udfgres mest hensigtsmaessigt i en stabil, staende arbejdsstilling, hvor
kroppens store muskler kan arbejde Det er derfor en forveerrende faktor, hvis kraftbetonet lgftearbejde

stitting:

https://at. dk/reqler/at ve|Iedn|nqer/Ioeft traek skub-d-3-1/
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| oft, treek og skub — Forveerrende faktorer.

3F

J Transport
Forveerrende faktorer opstar ved: - .y,

e (L;@ = |

6.3. Arbejdsstedets beskaffenhed

*Snaevre pladsforhold.
Utilstraekkelig plads i hgjden.

*Uhensigtsmaessig indretning, fx uhensigtsmaessig placering af I
. . . . Teet ved krop Underarmsafstand 3/4-armsafstand
maskiner og inventar i forhold til transport og emneflow. ca. 30 cm ca. 45 cm

*Uhensigtsmeaessig placering af byrder. 50 kg

*Underlag, der er ustabilt, ujeevnt, glat, for hardt eller for bladt, skrat
eller niveauforskudt. Baering ad trapper eller pa stiger skal sa vidt
muligt undgas. 30 kg

-Kulde, fugt, treek, bleest eller steerk varme.

15 kg

Darlig belysning eller darlige synsforhold. Risikoen for at snuble eller 11k

for at fa forkert fat pa byrden vil vaere foragget. ;:

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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Arbejdsmiligforhold lager&engros Branchen.
Laft, traek og skub.

3F

Transport

e

—

—
Teet ved krop —
Underarmsafstand
ca. 30 cm

3/4-armsafstand
ca. 45 cm




L gft, treek og skub — Baering af byrder.

Nar byrden beeres under gang - det vil sige over en afstand pa mere end ca. 2 m -
kan skemaet i kapitel 3.1. ikke bruges direkte ved vurderingen af belastningen, men

den maksimale vaegt for gult omrade skal nedsaettes vaesentligt. Greensen mellem Jransport
radt og gult omrade vil sa ga ved: 9 M) M
Ca. 20 kg teet ved kroppen - g
Ca. 12 kg i underarmsafstand = [ [
Ca. 6 kg i 3/4-armsafstand. , b \
= S =
Reekkeafstanden ved beering vil ofte veere mindre end ved selve lgftet. et cagvem adsom

50 kg
De vejledende veegtgraenser forudseetter, at de gvrige faktorer ikke forveerrer

belastningen.

Beering pa trapper er seerligt belastende og rummer desuden risiko for uventede 20 kg
belastninger, hvis man snubler. bgr transportvejen hgjst veere ca. 20 m pa plant
underlag.

Et almindeligt trappetrin pa transportvejen sidestilles med en beaereafstand pa ca. 1 m. %+

11 kg
7

Transportveje, hvor der udfgres beering, skal veere plane, ryddelige og veloplyste. 33
Underlaget skal veere stabilt og ma ikke vaere glat.

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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L gft, treek og skub.
Traek af lgftevogne, rullecontainere oq tradbure o.l. 3F

Transport

Treek o skub tommefingerregel

Er totalvaegten pa mellem 200 og 500 kg, kan det veere kritisk, afhaengigt af de
gvrige faktorer, der er til stede,

mens totalveegte p& 500 kg eller derover neesten altid vil veere problematiske. SR
Ved skub og traek pa skrat underlag er tyngdekraftens pavirkning veesentlig for it

den kraft, der skal preesteres: Jo mere skrat og jo tungere laes, desto starre kraft 200K,
skal der preesteres, og desto stgrre er helbredsrisikoen. Ved en stigning pa fx 1:4 Gt pobens,

har malinger vist, at en totalvaegt pa 40 kg kan veere kritisk. s et ool O

Leesset skal veere pakket stabilt, sa det ikke veelter eller forskubber sig under
transporten.

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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L oft, treek og skub - Pladsforhold.

i — Transport
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L oft, treek og skub - Raekkeafstande.

< ‘ 117 cm _ = Transport
g 60 cm > :
- | - . 48 cm . . S
: N\ : . /
.»_“ : i ' e // $ -
: \ ! ' Maksimalt ar- =8
.\\_ bejdsonvwade S~ ,/ .L 41 cm
$ . R — 4 ""'f"“‘/"‘“"""‘"""' "‘:‘““" ‘
: \ | Normait { £ :
: arbejdsomrade 29 cm
: N\ . — . /—~»~ Ao
~ N / F N
7, p 5
. "\‘ : o 1 7 Cm
D, N =
A . —_
S A - 15cm
Bordets/maskinens —aN_
forkam o
S
\/

» Ved staende arbejde er maksimal accepteret reekkeafstand:
- Normalt arbejdsomrade ca. 33 cm
- Maksimalt arbejdsomrade ca. 45 cm

https://at.dk/reqgler/at-vejledninger/loeft-traek-skub-d-3-1/
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Overvagning: 3F

Transport

**Video-overvagning
**GPS-overvagning

**Internettet - sociale medier

VIDEO I'

**Computeren, Chefen kigger med

**Telefon — Hvilke sider besgges

+*Indkgb

Videoovervagning

*»»Kigge over skulderen




Overvagning med GPS et eksempel: 3F

Transport

***Planlaegning:
**Kan se hvor man befinder sig henne.
mmm °Ruteplanlaegning, planleegning af arbejdstid
**Kan se hvor der er stop/flaskehalse/udfordringer.
“*Registrering af arbejdstid, Pausetid osv. Stempelur

**Registrering af arbejdet/hvad der laves.




Overvagning: Hvad siger Realerne?

Aftale om kontrolforanstaltninger

(Denne aftaler aflaser aftalen af 24. april 2001 om kontrolforanstaltninger)

1. Arbejdsgiveren kan i medfor af ledelsesretten og under iagttagelse af b Iserne i de 1 Tl’an S pO I't
| |

kollektive overenskomster ivarksette kontrolforanstaltninger. Kontrolforanstaltninger
skal vare sagligt begrundede i driftsmassige drsager og have et fornuftigt formal; de ma
ikke vare krnkende over for lenmodtagerne, og de ma ikke forvolde lenmodtagerne tab

e e aeenmea Arpejdsgiveren kan 1 medfar af ledelsesretten og
e i {o ek, Dee g o St Gl 8 Sl under iag ttagel se af bestemmelserne i de kollektive

staltningen vil forspildes herved, eller safremt tvingende driftsmessige grunde er til hin-
der herfor. I s fald skal arbejdsgiveren underrette lenmodtagerne snarest muligt samt re-

e overenskomster iveerksette kontrolforanstaltninger.

3. Den enkelte lonmodtager kan ikke meddele et samtykke til ivaerkszttelse af kontrolforan-
staltninger — hverken i forbindelse med ansattelsen eller pa et senere tidspunkt.

4. Pa hjemmearbejdspladser md der ikke indfores kontrolforanstaltninger, der kranker pri-
vatlivets fred.

5 i s, s e i on i e KCON{FOIfOranstaltninger skal vaere sagligt begrundede |

tingelserne for ivaerk Ise af kontrolforanstaltningen ikke er eller har varet opfyldt, kan
de kreve den siledes opstdede voverer Ise behandlet fagretligt.

e i fdeh M b it e e T driftsmassige arsager og have et fornuftigt formal;

overensstemmelse med hidtidig praksis i Arbejdsretten cller faglig voldgift.

0O =
7. Nerverende aftale er at betragte som et protokollat til DA/LO-Hovedaftalen. d e m a I k ke V& re k r& n ke n d e Ove r fo r I ﬂ n m O d tag e rn e y
8. Hovedorganisationeme er enige om, at denne aftale ikke finder anvendelse, safremt par-

terne i en kollektiv overenskomst har fastsat egne regler om kontrolforanstaltninger. O g d e m é i k ke fo rVO I d e I g n m O d t ag e rn e tab

9. Hovedorganisationerne er endvidere enige om at anbefale, at der kan indgas sarlige afta- -
ler afpasset efter arbejdsforholdenes karakter. Der kan f.eks. vere tale om logning i relati-
on til e-mail, telefon, GPS, internet og om videoovervigning. e e r n & V n ev& r I g e u e I I I p e r.

10. Aftalen treder i kraft den 1. januar 2007,

Kobenhavn, den 27, oktober 2006

Lmdsorganilsé(ioncn i Danmark Dansk Arbejdsgiverforening

: Kontrolforanstaltninger skal indrettes saledes, at der er et
o’ ot P rimeligt forhold mellem formal og midler.

Hans Je '.}‘u
(sign.) (sign.)




Kreenkende handlinger: Hvad siger Reglerne? 3F

Der kan bade veere tale om aktive handlinger og om at undlade athandle.
Kraenkende handlinger i relation til arbejdet kan fx omfatte:

“*Tilbageholdelse af ngdvendig information

“*Sarende bemeerkninger

**Usaglig fratagelse eller reduktion af ansvar og arbejdsopgaver
*»Bagtalelse eller udelukkelse fra det sociale og faglige feellesskab
“*Angreb mod eller kritik af ansattes privatliv

<At blive rabt ad eller latterliggjort

“*Fysiske overgreb eller trusler herom

<*Fjendtlighed eller tavshed som svar pa spgrgsmal eller forsgg pa samtale

https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
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Kraenkende handlinger: Hvad siger Reglerne? 3F

Der kan bade veere tale om aktive handlinger og om at undlade at handle.
Kreenkende handlinger I relation til arbejdet kan fx omfatte:

“*Nedvurdering af ansattes job, deres arbejdsindsats eller deres kompetence
“*Kraenkende telefonsamtaler

<*Kraenkende skriftlige meddelelser, SMS, billeder og videoer, herunder pa
sociale medier

“*Ubehagelige drillerier

<*Nedvurdering, fx pa grund af alder, kan, kensidentitet, seksuel orientering,
etnicitet eller religigs overbevisning

“*Udnyttelse | jobbet, fx til private aerinder for andre.
“*Bemaerk, at listen ikke er udtgmmende.

https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
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Overvagning: Hvad siger Realerne?

Aftale om kontrolforanstaltninger

(Denne aftaler aflaser aftalen af 24. april 2001 om kontrolforanstaltninger)

1. Arbejdsgiveren kan i medfor af ledelsesretten og under iagttagelse af b Iserne i de 2 Tl’an S pO I't
L ]

kollektive overenskomster ivarksette kontrolforanstaltninger. Kontrolforanstaltninger
skal vare sagligt begrundede i driftsmassige drsager og have et fornuftigt formal; de ma
ikke vare krnkende over for lenmodtagerne, og de ma ikke forvolde lenmodtagerne tab
cller nzvnevardige ul i

e e e Koot i aiewiew s A rppejdsgiveren skal underrette lanmodtagerne om nye

2. Arbejdsgiveren skal underrette lonmodtagerne om nye kontrolforanstaltninger senest 6 - - =
uger inden de iverkszttes. Dette geelder dog ikke, sifremt formélet med kontrolforan- ko n t ro I fo ran Stal tn I n e r Se n eSt 6 u e r I n d e n d e I V& r S&ttes
staltningen vil forspildes herved, eller safremt tvingende driftsmessige grunde er til hin- N
der herfor. I s fald skal arbejdsgiveren underrette lenmodtagerne snarest muligt samt re-
degore for arsagen til, at 6-ugers fristen ikke kunne overholdes.

3. Den enkelte lonmodtager kan ikke meddele et samtykke til ivaerkszttelse af kontrolforan-
staltninger — hverken i forbindelse med ansattelsen eller pa et senere tidspunkt.

1 e s e e i e o D@t gaglder dog ikke, safremt formalet med

vatlivets fred.
5. Finder lenmodtagerne, efter at veere blevet underrettet om en kontrolforanstaltning, at be- - - -
tingelserne for ivaerk Ise af kontrolforanstaltningen ikke er eller har veret opfyldt, kan O n ro O ra n S a n I n g e n V I O rS p I eS e rve
de kreve den siledes opstdede voverer Ise behandlet fagretligt. 1

6. Uoverensstemmelser om iveerksettelse af kontrolforanstaltninger behandles fagretligt i
overensstemmelse med hidtidig praksis i Arbejdsretten cller faglig voldgift.

7. Nerverende aftale er at betragte som et protokollat til DA/LO-Hovedaftalen.

¢ s« e e i e wone——— ©11€F SAfremt tvingende driftsmaessige grunde er til hinder

terne i en kollektiv overenskomst har fastsat egne regler om kontrolforanstaltninger.

9. Hovedorganisationerne er endvidere enige om at anbefale, at der kan indgas sarlige afta-
ler afpasset efter arbejdsforholdenes karakter. Der kan f.eks. vere tale om logning i relati- e r O r.
on til e-mail, telefon, GPS, internet og om videoovervigning.

10. Aftalen treder i kraft den 1. januar 2007,

Kobenhavn, den 27, oktober 2006

Lmdsorganilsé(ioncn i Danmark Dansk Arbejdsgiverforening

| sa fald skal arbejdsgiveren underrette lsnmodtagerne
oo snarest muligt samt redegere for arsagen til, at 6-ugers
fristen ikke kunne overholdes.

‘L{L'JLL




Overvagning:

Hvilke love, hvilke regler?

Owvervagning involverer flere
forskellige regler (se fakta boks)
alt efter hvem, hvad og hvor man overvager,
samt hvilket udstyr man bruger. Derfor kan det
vaere en god idé at konsultere professionelle
radgivere.

Organisationerne bag BAR transport og engros
kan ogsé vaere en god samarbejdspartner og
hjeelpe med rad, vejledning og inspiration.

Betingelserne for at indfere overvigning pa
arbejdspladserne er bl.a. fastsat i felgende
regelsaet:

» Aftale om kontrolforanstaltninger mellem
DA og LO

Samarbejdsaftale mellem DA og LO

Lov om privates brug af tv-overvagning
Straffeloven

Arbejdsmiljeloven

Persondataloven.

Virksomhedens politik?

Det allervigtigste er, at der i virk-
somheden ved et samarbejde pa
alle niveauer laves en politik for overvagning,
sd den er pa plads, inden overvagning “ind-
feres”. Derved forebygges usikkerhed blandt
de ansatte.

Frem for alt skal man bestreebe sig pé at fa
optimal &benhed bade i etableringsfasen og i
den efterfelgende drift.

Hvad si

@

Branchearbejdsmiljeriadet
for transport og engros

Branchearbejdsmiljeradet for transport og
engros (forkortes BAR transport og engros)
er det arbejdsmiljeforum. hvor arbejdsgiver-

organisationer og arbejdstagerorganisationer

indenfor transport og engros samarbejder om at
fremme arbejdsmilje p& branchens omrade.

Se mere pa
www.bartransport.dk

Tagnastue

Transport




Overvagnin

- Hvad si

er Reqglerne?

10 gode rad til jer som
overvejer at indfore
overvagning

Branchearbejdsmiljoradet for transport og en-
gros vil med denne folder give nogle gode rad til
virksomheder, som af den ene eller anden grund
vil indfare overvgning. Folderen giver gode rad
om, hvemn der skal inddrages ved indferelse af
overvagning — bade hvad der skal tages stilling
til inden overvagningen begynder og om hand-
teringen af resultaterne af overvigningen. Start
med at undersege om der er indgaet en aftale,
som handler om overvagning mellem de rele-
vante overenskomstparter.

Hvem skal inddrages?

"

Det er altid en god idé at tage
medarbejderrepraasentanter med
i beslutnings- og etableringsfasen, nar man vil
lave overvagning af den ene eller anden slags.
Relevante akterer kan vaere arbejdsmiljeorga-
nisationen, samarbejdsudvalget, arbejdsmilje-
repraasentanter eller andre ansatte med saerlig
viden.

.‘ Hvorfor skal vi overvage?

Beskriv, hvorfor der skal overva-

ges. Det kan eksempelvis vaere for
at sikre imod vold, trusler eller tyveri og svind.
Se persondatalovens § 5.

Hvad skal overvages?

3

Det ber naje beskrives, om der
er tale om overvagning af arealer,
lagervarer/gods, keretajer, personer eller andet
- ikke mindst skal en eventuel begraansning
overvejes.

Man skal altid veelge den overvagning inden
for formaéalet, som er mindst indgribende over-
for medarbejdere, og som tilgodeser formdlet.
Man skal ogsé vaelge en lesning, som star i
proportion til det, man vil overvage.

Se persondatolovens § 6.

Hvordan owvervager wvi?

Overvej, hvilken type overvag-
ning, | har behov for. Det kan
eksempelvis vasre kamera/video og (med/uden
lyd?) GPS, overfaldsalarmer, personalesluser
eller eventuelt en kombination af to eller flere.
5 Beskriv s& praecist som muligt,
hvad det er, virksomheden vil
bruge overvagning til. Det kan vasre beskyt-

telse af varer, personer eller dokumentation
overfor kunder m.v.

Hwvad skal det bruges til?

Hvad skal det absolut ikke
bruges til?

Det er ogsa meget vigtigt, at
det diskuteres og aftales, hvad overvagning
og data absolut ikke skal bruges til, herunder
at det kun ma bruges til det tiltaenkte formal.
Se persondatalovens § 5.

Hvem har adgang til

7 materialet?

Lav en helt klar procedure om,
hwvem der har adgang til materialet. Skal det
vaere personer fra virksomheden, hvem skal
det s& vaere, og hvem skal vaere til stede?
Skal det veere eksterne konsulentvirksomhe-
der, vagtselskaber eller politiet? Lav ogsa en
procedure for, hvilken haandelse som beretti-
ger til at give adgang til materiale og data.
| virksomheden skal der vaere en "dataansvar-
lig”.

Se persondatalovens § 41 saerligt stk. 3.

Hvordan og hvor la2nge
skal materialet/data
opbevares?

Det er meget vigtigt at tage stilling til, hvordan
data mv. opbevares, samt hvor laenge det
opbevares (jeevnfer persondataloven max. 30
dage) og ikke mindst en procedure for destru-
ering af materialet.

Se persondatalovens § 26 a stk. 2.

Transport

http://bautransport.dk/Files/Billeder/BAR%20Transport/pdf/10-gode-raed-overvaagning

2011.pdf
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Symptom eller arsagsbehandling 3F

Alkoholliker .
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\ Piller

Kollega med ondt i ryggen
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Arbejdspres: Hvad siger Reglerne?

Stor arbejdsmaengde og tidspres

Transport
§ 13. Arbejdet skal i alle led planleegges, tilrettelaegges og udfares saledes, at det er sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt pa kort
og lang sigt i forhold til stor arbejdsmaengde og tidspres.

§ 14. Ved stor arbejdsmaengde og tidspres forstas i denne bekendtggrelse, at der er ubalance mellem det arbejde, der skal udfares, og den
tid, der er til radighed til at udfare arbejdet saledes, at der arbejdes

1. intensivt, herunder i hgjt tempo eller uden pauser til restitution, eller
2. mange timer, som kan pavirke muligheden for restitution.
Stk. 2. Stor arbejdsmaengde og tidspres kan indebaere en risiko for sikkerhed eller sundhed, jf. § 15.

§ 15. Ved vurderingen af, om stor arbejdsmeengde og tidspres indebaerer en risiko for sikkerhed eller sundhed, skal isaer laegges vaegt pa
forholdet mellem fglgende elementer:

1. Omfanget af stor arbejdsmaengde og tidspres, herunder den tidsmaessige udstraekning.
2. Karakteren af stor arbejdsmaengde og tidspres.
3. Forebyggende tiltag, herunder de tiltag, der er naevnt i bilag 1.

Stk. 2. Derudover skal der ved vurderingen efter stk. 1 leegges veegt pa, om andre pavirkninger i arbejdsmiljget gger risikoen for sikkerhed

eller sundhed ved stor arbejdsmaengde og tidspres.



Arbejdspres: Hvad siger Reglerne?

Bilag 1 - Forebyggende tiltag og generelle forebyggelsesprincipper
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Bilag 1 til Arbejdstilsynets bekendtgarelse nr. 1406 om psykisk arbejdsmiljg

Forebyggende tiltag
Eksempler pa forebyggende tiltag, der kan bidrage til at sikre, at pavirkningerne i det psykiske
arbejdsmiljg er sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvarlige:

1.Forsvarlig planlaegning og tilretteleeggelse af arbejdet.

2.Tilstreekkelig og hensigtsmeaessig oplaering og instruktion i at udfgre arbejdet.

3.Effektivt tilsyn med arbejdets udfgrelse.

4.Forsvarlig indretning af arbejdsstedet.

5.Korrekt anvendelse af tekniske hjselpemidler, som skal veere egnede eller tilpassede til arbejdet.
6.Mulighed for stgtte i arbejdet, herunder ledelsesmaessig og kollegial statte.

7.Mulighed for indflydelse | arbejdet i forhold til det arbejde, som skal udfgres.

https://at.dk/realer/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/#bilag
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Bilag 1 - Forebyggende tiltag og generelle forebyggelsesprincipper
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Bilag 1 til Arbejdstilsynets bekendtgarelse nr. 1406 om psykisk arbejdsmiljg

Generelle forebyggelsesprincipper

Forebyggende tiltag skal iveerksaettes under hensyn til de generelle forebyggelsesprincipper, der fremgar af artikel 6, stk. 2, i
Radets direktiv 89/391/E@F om ivaerkseettelse af foranstaltninger til forbedring af arbejdstagernes sikkerhed og sundhed under
arbejdet. De generelle forebyggelsesprincipper er:

1.Forhindring af risici.

2.Evaluering af risici, som ikke kan forhindres.

3.Bekeempelse af risici ved kilden.

4. Tilpasning af arbejdet til mennesket, navnlig for sa vidt angar udformningen af arbejdspladsen samt valg af arbejdsudstyr og
arbejds- og produktionsmetoder, i seerdeleshed med henblik pa at begraense monotont arbejde og arbejde i en bestemt rytme og at
mindske virkningerne af sadant arbejde pa helbredet.

5.Hensyntagen til den tekniske udvikling.

6.Udskiftning af det, der er farligt, med noget, der er ufarligt eller mindre farligt.

7.Planlzegning af forebyggelsen for at ggre den til en sammenhaengende helhed, inden for hvilken forebyggelsen omfatter teknik,
tilretteleeggelse af arbejdet, arbejdsforhold, sociale relationer og pavirkninger fra faktorer i arbejdsmiljget.

8.Vedtagelse af foranstaltninger til kollektiv beskyttelse frem for foranstaltninger til individuel beskyttelse.

9.Hensigtsmaessig instruktion af arbejdstagerne.

https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
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Arbejdspres: Hvad siger Reglerne?

3F

Der kan bade veere tale om aktive handlinger og om at undlade athandle.
Kraenkende handlinger i relation til arbejdet kan fx omfatte:

“*Tilbageholdelse af ngdvendig information

“*Sarende bemeerkninger

**Usaglig fratagelse eller reduktion af ansvar og arbejdsopgaver
*»Bagtalelse eller udelukkelse fra det sociale og faglige feellesskab
“*Angreb mod eller kritik af ansattes privatliv

<At blive rabt ad eller latterliggjort

“*Fysiske overgreb eller trusler herom

<*Fjendtlighed eller tavshed som svar pa spgrgsmal eller forsgg pa samtale

https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
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Arbejdspres: Hvad siger Reglerne?

3F

Der kan bade veere tale om aktive handlinger og om at undlade at handle.
Kreenkende handlinger I relation til arbejdet kan fx omfatte:

“*Nedvurdering af ansattes job, deres arbejdsindsats eller deres kompetence
“*Kraenkende telefonsamtaler

<*Kraenkende skriftlige meddelelser, SMS, billeder og videoer, herunder pa
sociale medier

“*Ubehagelige drillerier

<*Nedvurdering, fx pa grund af alder, kan, kensidentitet, seksuel orientering,
etnicitet eller religigs overbevisning

“*Udnyttelse | jobbet, fx til private aerinder for andre.
“*Bemaerk, at listen ikke er udtgmmende.

https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
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Kilder Transport

AT-Bekendtggrelsen om Psykisk arbejdsmiljg

https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/

AT-vejledning - Kraeenkende handlinger, herunder mobning og seksuel
chikane

https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/



https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/psykisk-arbejdsmiljoe-1406/bilag-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
https://at.dk/regler/at-vejledninger/kraenkende-handlinger-4-3-1/
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Sundhed - Sygefraveer:

Kan man stille krav om god fysisk form?

Kan man stille krav om man spiser sundt?
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Traening — Madpakker — Sgvn — Veegt - Sygefravaer




